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保証書付さ 

このたびは、バナソニック製品をお買い上げ 
し、たださ、まことにあ0びと5ございまず。 
参取扱説明書をよくお読みの5え、正しく 
安全にお使いください。 

参ご使用前に r 安全上のごま意」 (4 〜 7 ペー 
ジ）を必ずお読みください。 

参イ呆証書は「お買い上げ曰-販売店名」な 
どの記入を確かめ、取扱説明書ととちに 
大切に保管してくださし、。 


Panasonic 


•• 


n 己 noe 


品番 


取扱説明書 

ナノイー加湿発生機 

F-GMGK02 


パナソニックのを員サイト rCLUB Panasonic ! で 
r ご愛用を登録 J をしてください 


特巧 1家電 情報をまとめて管理 登録 
特巧2製品情報をスムーズに入手 
特巧3エンジョイポイントがたまる 


巧 http://club.panasonic.jp/ 

函画 


※このサービスは WEB 
限定のサービスです。 


お手入れ 
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人む、空気ち、美しく。 
パナソニックの「ナノイー」技術。 


■ fnanoe (ナノイ ー )」について 

fnanoe (ナノイ ー )」とは、最先端のナノテクノ□ジーから 
生まれた、水に包まれた微粒子イオンです。水に高電圧をかける 
ことにより生成される fnanoe (ナノイー)」は、空気イオンに 
比べ約目倍の長寿命ぶ分量(髓比)は約1，000倍政上です。 • 
「 name (ナノイ ー )」技術で、 P 杀菌古※、、ア WMf 巧質（花粉）抑制※口、 nano ピ 
カビ菌抑制付着臭脱臭* 4 。さらにラるおい美肌空間へ。 

* 1 Om 3 の密閉空間での試験による240分後の効果であり、 

実使巧空間での効果ではありません。 

脱臭効果は、周囲環境（温度■湿度)、運転時間、臭気•繊維の種類によって異なりまず。 


•実隙の効果は、お部屋の状況やご使用方法によって異なります。 
♦本製品は医療機器ではありません。 


《 ] <浮遊菌> 

参試験機関：（財）化里環境科をセンター 

♦試験方法：10 m 3 密閉空間内で直接曝露し捕集した茜数を測定 
♦除菌の方法：ナノイーを放出 
参対象：浮遊した菌 

♦試験結果：吕40分で日日日/〇しん L 抑制化生発21_0142号 
<付着菌> 

参試験機関：（財）化里環境科学センター 

♦試験方法：] m 3 密閉容器内の巧に染み込んだ菌数を測定 

♦除茜の方法：ナノイーを放出 

♦対象：標準巧に染み付いた茜 

参試験結果： 24時間で99.9〇/〇し:!上抑制：]ヒ生発20_01已4_2号 
試験はそれぞれ]種類のみの菌で実施 


《2参試験機関：パナソニック電工解析センター（株） 

参試験方法： 4己 L の試験容器内で直接曝露し ELISA 法で測定 
参抑制の方法：ナノイーを放出 
♦対象：花粉（スギ） 

♦試験結果：120分で99〇/〇し^上抑制 E 02-080303 IN -03 
《3 ♦試験依頼先：（財）日本食品分析センター 

参試験方法：6畳の実験室においてカビ菌数の変化を測定 
♦抑制の方法：ナノイーを放出 
♦対象：浮遊したカビ菌 

♦試験結果： 60分で日日〇/〇 L ソ上抑制第20已日61曰4 ] -001 
※斗♦試験機関：パナソニック電工辭析センター（株） 

♦試験方法：吕已 □!_ の試験容器内で日段階臭気強度表示法による検証 
♦脱臭の方法：ナノイーを放出 
♦対象：付着したタバコ費 

参試験結果： 30分で臭気強度].9に低減 E 02-0903 ] 3 MH -01 
臭気強度び]下びるとは、 90 D /0 の低減を意味します 

(臭気強度1ランクとは「やっと感知でさる非常に弱いニオイ」のレベルです) 
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各部の名前 



他の機器には使用しないでください。 I 

タンク 


プレフイ ルター 
(暇気口） 

トレーカバー 

トレー 
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まを上のご注意 〔必ずお守りください） 


人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただ<ことを説明しています。 

■誤った使い方をしたとさに生じるを害や損害の程度を区分して、説明していまず。 


A 警告 
A ま意 


「死!::や重傷を負ラ恐れびある内容」です。 


「軽傷を負ラことや、財産の損害び発生する恐れびある内容」 
です。 


■お守りいただく内客を巧の図記号で説明していまず。（次は図記号の例でず）_ 

のしてはし、けなぃ酪です 。 [Q |^!しなければならなし、内容 



0 


■ 持ち運び時や収納時にコードを引っ張らない 

(コードびショートや断線して火災や感電の原因） 


■ AC アダプターは、めれた手で抜さ差ししない 

. ( AC アダプター件に付し)た水で感電の願） ノ 


0 B コードや AC アダプターを破損ずるよラなことはしない 

•傷つける、加工する、無理に曲げる、引っ張る、 

重いをのを載せるなど 
(感電■ショート-火災の原因） 

修理は、販売店にご相談くださし、。 

■ コンセントや配線器具の定格を超える使い方や 
交流！ 00 VLU がで使わない 

(たこ足配線などで定格を超えると、発熱による火災の原因） 

V_ _ _ _ y 
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o 


■ 必ず付属の AC アダプターを 使用ずる 

(乂災-感電-故障の原因） 

■ AC アダプターは、根元まで確実に差し込む 

(差し込みび不完全な場合、感電や発熱による火災の原因） 

-傷んだ AC アダプターや、ゆるんだコンセントは使わない。 

■ AC アダプターのホコリ 等は、定期的に取る 

(ホコリびたまると、湿気などで絶縁不良による火災の原因） 
• AC アダプターを抜さ、乾いた布でふく。 

•長期間使わないとさは、 AC アダプターを损<。 

■ お手入れ時は 、 AC アダプターを 巧く 

(不意に作動して、感電やけびの原因） 


0 


幼児の手の届 < 巧で使わない 

(感電やけびの原因） 

■ 塩素系、酸性の洗剤は使わない 

(洗剤から有毒ガスび発生し、健康を害す原因） 


ぶ 


■ 吸気□やの出□、ずき間に指や金属物などの異物を 
入れない 

(内部に軸れると、感電やけびの原因） 




■ 分解や修理、改造をしない 

(発火や異常作動による、火災や感電の原因） 
修理は、販売店にご相談くださし、。 



確認•準備 
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A 注意 


こんな場巧には、置かない 

♦不安定な場所（転倒すると、水びこぼれて乂災や感電の原因） 

♦ミ谷室など、高温-多湿-水のかかる場所（漏電による、乂災や感電の原因） 
♦キッチンなど、油分び浮遊する場所（ひび割れによるけびの原因） 

♦油や可燃性ガスなどを使用した0、漏れる恐れのある場所 
(引火や本体への暇引による、発火や発煙の原因） 

可燃物や、义のついたタバコ•線香などを近づけない 

(引火による火災の原因） 

ベンジンやシンナーでふいた0、殺虫剤をかけた0しない 

(ひび割れによるけび、ショートによる感電、引火による火災の原因） 

本体の上に乗ったり、腰かけたりしない 

(けびや破損の原因） 

本体を剧さない 

(水びこぼれて火災や感電の原因） 

電気製品の上に置かない 

(転倒して水びこぼれたり、水われずると、感電、故障の原因） 

AC アダプターに長時間、直接触れない 

♦ AC アダプターの温度の高い部分に長時間、直接触れていると、低温やけど 
の原因にな0まず。 

※低温やけどについて： 

体温よりがし高い温度のわのでわ、皮膚の同じ個所に長時間、直接軸れて 
いると、低温やけどを起こず恐れびありまず。 

AC アダプターを巧くときは、コードを引っ張5ない 

(破損し、感電やショート、火災の原因） 

トレーに直接水を入れない 

(本体内部に水び入り、感電やショート、火災の原因） 

巧びあいたり、破損したタンクは使用しない 

(水びこぼれて家財などを城らす原因） 

タンクの水や本体内部は、常に清潔にずる 

♦タンクの水は、毎曰新しい水道水と入れ換える 

♦本体内部は、定期的にお手入れする（ミちれや水あかでカビや雑菌び繁殖する 
と、悪臭、および体質によりまれに、健康を害す原因） 

-体調に異常びあったとさは、医師にご相談ください。 


0 0000S0 00SO 
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〇 タンクは、付着した水が落ちないよラにゆっくり列ず 

(水びこぼれて家財などを城5す原因） 

〇 移動ずるとさは運畦を止め、タンクを列してトレーの水を 
捨てる 

(水びこぼれて家財などを械5す原因） 

•タンクは、付着した水び落ちないよラにゆっくり外ず 
♦本体を両手で持つ 

(洞部を片手で持つと、落下による破損やけびの原因） 
♦ルーバー-スポットルーバーを持って持ち運ばない 


使用上のお願い 

f "N 

■こんな場巧には、置かない 

♦直射曰光や熱び当たる場所（変おや変質、変色の原因） 

♦カーテンなどで、聴気□や吹出口びふさびれる場所（誤動作や故障の原因） 

♦吹出口の風び家具や壁に直接当たる場所（シ S の原因） 

•テレビやラジオの近 < (映像の乱れや雑音の原因） 

^これらの機器と一緒のコンセントに AC アダプターを差し込むと、映像の 
乱れや雑音び発生することびあ0ます。その場合は別のコンセントに AC 
アダプターを差し込んでください。 

■凍結の恐れがあるとさは、タンクとトレーの水を捨てる 
■排水はトレーを取り出してか5巧い、本体か5直接は排水しない 
(本体内部に水び入 0、 故障の原因） 

■とくに、重要な 書類 やパソコンなどの 精密 機器の近くでご使用のとさは、 

本体の拉剧などによる水のこぼれにま意ずる 



確認•準備 
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準備ずる 


設置の前に タンクに水を入れる 



2 タンクを夕1•し、 

キャップを外して 
水を入れ、 
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電源を入れる 


キャップをしっかり 
締めて本体に戻す 



タンクのつめ 
を本体に引っ 
掛け、確実に 
差し込む 


3 


本体接続用プラグと本体を 
接続し、 AC アダプターを 
コンセントに差し込む 

(差し込む前に、 AC アダプターや手に 
付いた水はふ <) 


本体接続用プラグ I 



_ y 

本体接続用プラグ差込口 




■必ず、水道水（飲用）を使ラ！ 

(一般に塩素処理されており、雑菌が繁殖しにくしため） 
参次のよラな水は、使わない。 

- 4日む！;^上の温水や化学薬品、芳香剤、 

ア□マオイル、洗剤を入れた水 
(変おや故障の原因） 

-浄水器の水やアルカ U イオン水、 
ミネラルウォーター、井戸水 
(カビや雑菌び、繁殖する原因） 


お願い 


♦やむを得ず井戸水（飲用）を使ラとさは、 
トレー-トレーカバーと 加湿 フィルターの 
お手入れ回数を増やしてください。 

■タンク1杯分の連続加湿可能時間は 
約8時間です 

(「強」運転/室内の温度び2日で、湿度び3日〇/〇の場合） 
水びなくなると加湿はしませんび、ナノ イー 
発生機として運転します。 （ P .14) 


GMGK02 
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確認•準備 
































巧い方 



運起する 


r 運転切/の を巧す 

♦押ずたびに切0換わ0ます。 


(ランプ表示) 




自動停止機能 

♦運転切/入ボタンを操作して 
か5約 ] 2時間で、自動停止し 
ます。 

(再度、運転切/入を押すと、 
「弱」からスタートします） 
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風向を変える 

♦ルーバーを手で動 
かして、風向を変え' 
ることびでさます。 
♦ルーバーに無理な 


力を加えないで< 
ださい。（故障の原 
因） 

(ルーバーは、上方 
約目日度上は開 
さません） 



スポットルーパ’一を 
取り付ける場含 

♦本体の ルーバーに 
差し込む 

ー スポット ルーバー 
については「ちつ 
と知りたいとさ」 

参照。 ( P .16) 



八ミ主意 

〇 タンクは、付着した水が落ち 
ないよラにゆっくり外す 



































お手入れずる①（本体•スポットル-パ’-•タンク) 

お手入れの前に 

■必ず、コンセントか SAC アダプターを抜さ、本体か5本体接続用プラグを 
がしてください。 

•ちの洗剤などは使わない。 

♦化学ぞラさんは、そのミ主意書をにがって使ラ。 

本体-スポツトルーバー 

よく絞った柔らかい布でふ<。 

かたい布でふいたり強くこすった0すると、 

表面び傷つく原因にな0ます。 


タンクく毎日> 


水洗いする 

♦しつこいちれは 

-「加湿機用洗剤または 

クエン酸の使い方」参照。 （ P .13) 




長期間使わないときは 


①コンセントか5 AC アダプターを抜き、本体か5本体接続巧プラグをがす。 

(停止時ち電力を消費するため） 

©タンクとトレーの水を捨て、すべてのお手入れをする。 

感タンク•トレートレーカバー•本体内部をよく乾かす。（さびの発生による故障を防ぐ） 
•加湿フィルターは、十分に陰干しして乾かす。（カビの発生を防ぐ） 

@ポリ袋などをかぶせ、湿気のかない所に立てて保管する。 

(寝かせた0、逆さにして保管すると、故障の原因） 


使い方お手入れ 
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お手入れずる⑨ G にだ-- 力? P ィルタ-) 

お手入れ部品は、ち図のま号順に取り外してください。 

取り付けは、逆の順まで行ってください。 



巧 


加湿フイルター<約2週間に 


つけおさ洗いする 

♦プラシなどでこすったり洗濯機で洗った0しない。 
♦水を切る隙、しぼらない。（破損の原因） 

♦ しつこいミちれやニオイび気になるとさは 

-「加湿機用洗剤またはクエン酸の使い方」参照。 

■取り付け時のご注意 


♦加湿フィルターは、必ず目の方向を縦にして 
トレーカバーに差し込む。（性能低下の原因） 

♦加湿フィルターに強い力を加えた0、曲げたりしない。（加湿量び少なくなる原因） 
加湿フィルターは消耗品です。一 r 加湿フィルター交換の目安」参照。 



トレー*トレーカバーく約2週間に 


水 ミ 先いする 

♦細部の巧れは、綿棒や歯ブラシなどで落とす。 
♦しつこいミちれは 

-「加湿機用洗剤またはクエン酸の使い方」参照。 



※水質により巧れ具合び変わるため、2週間内でをニオイびした0タンクの水び減り 
にくい場合は、お手入れしてください。 

广ぉ願ぃ j 

♦トレー‘トレーカバー、プレフイルター、タンクをがしたまま運転しない。（故障の原因) 
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タンク 


t ① 



プレ フイ ルタ- 


加湿機用洗剤または 
クエン酸の使いち 


■加湿機用洗剤 

1 L 当たり lOmL 
(1 目盛りは^、''' 

約 20 mL )> 


(:別売品: P .17) 
■クエン酸 

] .已 L 当たり1パック 
(10 吕）または、 

大さじずり走り一 
杯 


トレーカバー 


⑩ • 

水か、めるま扇（約 4 crcw 下）で、よく潛かず 

•濃度び高いと、破損の原因になります。 
♦台所用中性洗剤もお使いになれますび、 

ニオイやちれび落ちに<いことがあ0ます。 
<つけ置を洗いのしかた> 

①加湿機巧洗剤などを溶かした说るま扇 
に、部品を約3日分間入れて放置する 。I 
@2〜3回新しい水ですすぎ洗いをする。 
♦クエン酸は、すすぎび不十分だと 
ニオイや故障の原因にな0ます。 


加湿フィルター巧 i の目を 


〔別売品: P .17) 
>約6か月に]回び目安です。 

(1 曰8時間運転の場合） 

>ただし、水質により寿命び変わるため、 
次の場合は交換してください。 

•お手入れしても、ニオイびとれなし、、 
ミちれびひどい、白い固まり（水あか） 
びとれない 

•傷みや型くずれびひどい 
•タンクの水び、減らない。 

>加湿フ ィ ルターは不燃物として捨てて 
<ださい。 


お手入れ 
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よ < あるお PS い合わせ 


お問い合わせや、修理を依頼される前に、まずご確認ください 



風びつめたい？ 

参水を含んだ加湿フィルター 
から湿気び出るとを、空気 
中の熱を奪ラため、室温よ 
り低い温度の風び出ます。 

加湿中、湯気は出ないの？ 

参水を巧とラさせるち式ではな 
く、水を含んだ加湿フィルター 
に、風を当てて湿気を出ず方式 
のため、湯気は出ません。 

何時間加湿でさるの？ 

参タンク1杯で約8時間でず。 
(「強」運転で室温20で/ 
湿度30%の場合） 

お部屋の温度や湿度により 
加湿量び変化するため、 
加湿時間ち変動します。 
暖かく乾燥しているほど、 
加湿時間は短くなります。 

加湿量びかない？ 


参巧雨時の湿度び高い曰や寒い 
曰に、洗濯物び乾さにくいの 
と同じで、お部屋の温度や湿 
度により、加湿量は変化しま 
す。暖かく乾燥しているほど、 
力□湿量は増え、水の減りも早 
くなります。 



政:出□か5「ジー」と音がする？ 

• [nanoe (ナノイ ー )」発生時 
はわずかに音びします。 

使用環境や、運転モードによ 
り、音び大をく感じたり、聞 
こえにくく感じたりすること 
びありますび、異常ではあり 
ません。 


水を入れなくても運おできる？ 

•加湿はしませんび、ナノイー 
発生機として運転します。 
その場合、加湿フィルター 
を十分に乾かしてご使用す 
ることをおすすめします。 
(加湿フィルターび生乾さの 
状態では、ニオイびするこ 
とび友るため） 
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故障かな巧 


まず、次の確認をしてください。 

それでち直 S ないとをは、必ず、コンセントか SAC アダプターを抜を、 
本体か5本体接続用プラグを抜いて、販売店に修理をご依頼<ださい。 


こんなとをは 

ここを確かめてください 

① 風の出が少ない 

•プレフィルタ ー( 吸気 □) び、ほこりで目詰まりしていませんか？ 
一目詰まりを取り除く。 （ P .12) 

•加湿フィルターに、水あかやび付いていませんか？ 
一水あかやコ'ミを取り除く。 （ P .12) 

③ ♦ニオイがする 
参タンクの水が 
減5ない 

♦加湿フィルターに、水あかやび付いていませんか？ 

一水あかやコ fS を取り除く。 （ P .12) 

参トレー-トレーカバーび巧れていたり、水がちくなったりしていま 
せんか？ 

ートレー•トレーカバーをお手入れして、ちれを落とす。 ( P .12) 
♦「nanoe (ナノイ ー )」発生時に、わずかにオゾンのニオイを 
感じることびありまずび、健康上、問題ありません。 

③ 運転が止まる 

♦自動停止機能により、運転切/入ボタンを操作してか5 
約 ] 2時間で、自動停止します。 

再度、運転切/入ボタンを巧すと r 弱」からスタートします。 
( P .1 日） 

④ 強の風 量 ランプ 
が点 ミ 威する 

参 「nanoe (ナノイー)」び発生していません。 

•プレフィルター（吸気口）、加湿フィルターびちれていま 
せんか？ 

一お手入れをしてください。 ( P .12) 

コンセントか5 AC アダプターを巧を、本体か5本体接続用 
プラグを损いて、お手入れした後、再度運転してくださし、。 
•繰り返し、ランプび点滅する場合は、本体び故障しています。 

-•■コンセントから AC アダプターを损を、本体から本体接 
続用プラグを抜いて、お買い上げの販売店に修理をご依 
頼ください。 


次のときは、すぐに販売店へ。_ 

♦本体び故障しています。 

-• ■コンセントから AC アダプターを损を、本体から本体接 
続用プラグを抜いて、お買い上げの販売店に修理をご依 
頼 < ださい。 


©強弱両方の 
風量ランプが 
点ミ威する 


困つたとさ 


GMGK02 巧 












をつと知りたいとを 


fnanoe (ナノイ ー りについて 


〔 rnanoe (ナノイ ー )」が発生する環境条件 ) （微量のオゾンが発生します) 


♦「 nan 日 e (ナノイー)」はお部屋の空気を利用して発生させる 
ため、温度と湿度によっては発生しなし'!場合びありまず。 
•発生条件 

室内温度：約已む〜約3己で〔露点温度：約2むじし L ) 
相対湿度：約3日日/〇〜約8已日/0 


参 rnanoe (ナノイ ー )」発 
生時は、微量のオゾンび 
発生していますび、森林 
など、自然界に存在する 
程度の量なので、人体に 
影響はありません。 


スポットルーパーについて 


■スポットルーバーの取り付け方 

スポットルーバーを本体の ルー バーに差し込む 

(スポットルーバー中央の S ゾを本体ルーバーの切欠をに合わせる) 



■吹出風イメージ 

♦スポットルーパーを本体のルーバーに 
取り付けることで、吹出風の拡散を抑 
えます。 

ルーバーを倒してご使用いただ < と、 
風の拡散をより抑えることびできます。 
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仕様/別売品 


電源 

交流100 V 已 0/目0 Hz 

けの 

1.6 m 2 り 畳） 

風量調節 

強 

弱 

タンク容量 

約300 mL 

消費電力' K '" 

4.0 W 

3.0 W 

コード長さ 

1.8 m 

運お音 

30 服 

20服 

製品寸法 

高さ] 83 mm X 幅132 mm x 
奧衍] 73 mm 

加湿量^"> 

30 mL / h 

20 mL / h 

風量 

0.2 mVmin 

0.1 m^/min 

製品質量 

約 1 .2 k 呂 


(※り運転び「切」のとをの消費電力は約0.4 W です。 （ AC アダプターを差し込んでいる状態） 
(:※ 2) 室温20む、湿度30 0/〇のとを。室内の温度や湿度によって、加湿量は蜜わります。 （ P .14) 
じ※ 3) 適用床面積は 、 rnanae (ナノイー)」の届く範囲の目安です。 

• この製品は、日本国内用に設計されています。電源電圧や電源周波数の異なるが国では、使用 
でさません。また、 アフターサービスを でさません。 


別売品 


(価樹ま、2011年10月現在） 


♦交換用加湿フィルター 
に個入り） 

品番： FE - ZFG 02 
希望ル売価格：目8日円 
(税抜目34円） 


けービスパーツ）お取り寄せになります。 


♦ AC アダプター 
品番： FFJ 9140001(白） 

: FFJ 9140002 (黒） 
希望か売価格:3,日70円（獵3,4日日円） 

♦加湿機巧洗剤 (400 mL ) 

部品品番： FE - Z 40 HV 
希望小売価格:目3日円（税抜目日日円） 


♦ クエン 酸 

(1 日呂 X 已パック） 

部品品番： FKA 2000005 
希望小売価格： 21日円 
(税抜2日日円） 

囊局などでち市販のクエン I 
酸をお求めになれます 


別売品は販売店でお買いホめいただけます。 

ノ くナソニックの家電製品 GLUB Panasonic 

直販ヴイト「パナセンス」 PawaSense 

し己お買いまめし、ただけ http :// club . panasonic . jp / 
亲9。 mall / sense / 


携帯電話か5 
わお買い巧め 
し、ただけます。 



http :// p - mp . ip/cpm 


愛情点検 


口 


長年ご使用のナノイー加湿発生機の点検を！ 


こんな 
症状は 
お0ま 
せんか 


参コードを動かすと、途中で止まる。 
♦運転中、異背に大きい音びしたり、 
激し < 振動する。 

• 本体や冉 C アダプターび異窜に熱かつ 
たり、こげくさいニオイびする。 

参その他の異常や故障びある。 



ご 

事故防止のため、運乾 


使 

を停止し、コンセント 

% 

用 

か日 AC アダプターを 

r 

中 

巧いて、化ず販売店に 


止 

点巧をご依頼ください。 


困つたとさ 


GMGK02 "I f 
































巧証と アフターヴー ビス f よくお読みください) 

使いち-お手入れ-修理などは 
■まず、お買い求め巧へご相談ください 


▼お買い上げの際に記入されると便利でず 


販売店名 

電話 （ 

) 



お買い上げ曰 

年 

月 

曰 


修理を依頼されるときは 

「よくあるお問い合わせ」 r 故障かな！？」 （14 〜1已ページ）でご確認の 
あと、直らないとをは、まず AC アダプターを抜いて、お買い上げ曰と 
下の内容をご連絡ください。 


♦製品名 

ナノィー加湿発生機 

♦品番 

F - GMGK 02 

♦故障の状況 

でさるだけ具体的に 


♦巧証期間中は、保証書の規定に従ってお買い上げの販売店び修理させ 
ていただをまずので、恐れ入りまずび、製品に保証書を添えてご持参 
ください。 

イ呆証期間；お買い上げ曰から本体1年間 

(ただし、加湿フィルターは消耗品ですので、な証期間内でち「有料」 
とさせていただをます。） 

♦な証期間終了後は、診断をして修理できる場合はご要望により修理さ 
せていただをまず。 

※修理料金はなの内容で構成されています。 

葡料 I 診断-修理-調整-点検などの費用 
I 部品代 I 部品および補助材料代 
「出張料 I 技術ちをが遣する費用 

※補修用性能部品の保有期間年] 

当社は、このナノイー加湿発生機の補修用性能部品（製品の機能を維 
持するための部品）を、製造巧ち切り後日年保有しています。 
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■転居や贈答品などでお困りの場合は、次の窓口にご柏談ください 

ご使用の回線 （ IP 電話やひかり電話など）によっては、回線のミ居雑時に 
数分で切れる場合びあります。 

♦使いち-お手入れなどのご相談は… 


バナソニックお客様ご相談センター 窗付記 ^5 〜 B 己0時 

品巧フリー 
% P 白 ダイヤル 

画0120 -878-365 

1山,"…1:•度※携帯電話- PHS か日をご利用になれます。 


♦修理に関ずるご相談は 


パナソニック 修理 ご 相談窓 □ 


電話 


フリー 
ダィヤル 


函0120 -878-554 

iltMM.iM* 《携帯電話' PHS か百6ご利用になれます。 


•上記電話番号びご利用いただけない場合は、 
各地域の r 修 a ご巧談窓 aj におかけください。 


に相談な □ におけるお客様の個人情银のお取り巧いについて】 

ノてナソニック株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご 
相談対応や修理対応などに利用させていただを、ご相談内容は録音させて 
いただをます。また、折り返し電話をさせていただくとをのために発信番 
号を通知いただいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務 
等を委託する場合や正当な理由びある場合を除を、第=者に開示-提供い 
たしません。個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただをました窓 
□にご連絡ください。 
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巧の11 )894-1 251 

札幌市厚別区厚別南 2 T 目1 7-7 

巧 (0166)22-3011 

旭川巿2条通 16 T 目]166 

巧の 155)33-8477 

帯広巿西2日条化 2 T 目 23-3 

S (0138)48-6631 

函館巿西枯梗日89番地24 ] 

(函館流通卸センター巧） 

巧の 17)775-0326 

青森市大字お田宇豊田364 

巧 (01 8旧 68-7008 

秋田市が化 j II 字か谷地3-] 

狂の 19) 目 45-61 30 

盛岡巿厨川已 T 目]-43 

0(022)387-1117 

仙台巿宮城野区扇町 7-4- 18 

S (023)641-81 00 

山お市平清水 1 T 目 1-7 己 

巧 (024)991-9308 

郡山巿亀田] T 目已 1-1 已 

巧 (028)689-2555 

宇都宮市上戸祭 3 T 目 3-1 吕 

巧 (027)254-2075 

前橋市箱田町32己-] 

狂 (029)864-8756 

つくば巿筑穂 3 T 目1日-3 

巧 (048)728-8960 

桶川市赤堀 2 T 目 4-2 

巧 (043)208-6034 

千葉市中央区ホ広日 T 目日-已 

巧 (03)5477-9700 

東京都世田谷区宮巧2 了目 26-1 7 

巧 (055)222-5822 

甲府巿宝1了目 4- 13 

巧 (045)847-9720 

横ミ兵市港南区曰野已 T 目 3-1 已 

狂の25に 86-01 80 

新漏巿東区東明 1 T 目 8- 14 

巧 (076)280-6608 

金沢市玉鲜 2 T 目266番地 

巧 (076)424-2549 

富山市根廊町 1 T 目 1-4 

狂の 776)21-0622 

福井巿問屋町 2 T 目14 

巧 (0263)86-9209 

お本巿寿北 7 T 目 3-1 1 

狂 (054)287-9000 

静岡市駿巧区高松 2 T 目 24-24 

狂の 52)819-022 日 

名ち屋市瑞穂区塩入町 8- 10 

巧 (058)278-6720 

岐阜市中請 4 T 目4吕 

巧 (059)254-5520 

津市义居野村町字山巧 42] 


巧証と アフターヴー ビス 〔よくお読みください) 


■ 各地域の修理ごホ目談窓 □ 

《 電話ま号をよくおおかめの上、おかけください。 

•地区-時間帯によって、集中修理ご相談窓口に転送させていただく場合びございます。 


化ミ毎道 
地区 

東北地区 

首都圏 

地区 

中部地区 


幌川広館森田手城お島木馬城玉葉京梨 P 潟 W 山井野岡知阜重 
化旭帯函青が岩宮山福栃群巧埼千東山 Ie 新石冨福長静愛胁 III 
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巧 (077)582-5021 守山市水保町11日日番地の1 

巧 (075)646-2123 京都巿南区上鳥羽中河原3番地 

巧 (06)77308888 大販巿城東区関目 2 T 目] 5-己 

S (0743)59-2770 大巧郡山市筒井町8□□番地 

巧 (073)47 日-2984 和歌山市中島4日 9- 1 

巧 (078)796-3140 巧戸市須磨区弥お台3了目] 3-4 

巧 (0857)26-9695 鳥取市安長29己-] 

巧 (0859)34-2129 米デ巿米原 4 T 目 2-33 

巧 (0852)23-1128 松江巿平成町182番地14 

凸 (0853)21-3133 出雲巿渡橋町416 

狂 (0855)22-6629 浜田巿下府町 327-93 

巧 (086)242-6236 岡山市北区野田 3 T 目2日蚕8号 

巧 (082)295-5011 広島巿西区南観音1 T 目] 3-已 

巧 (083)973-2720 山□巿ル郡下郷 220- 1 

巧 (087)874-31 10 高槛巿国分寺町国分35目番地3 

巧 (088)624-0253 徳島巿沖お 2 T 目36 

狂 (088 旧 34-31 42 高知巿仲田の 3-1 已 

巧 (089)905-7544 愛媛県伊予郡お部町 y V 倉7己-1 

巧 (092)593-8002 春曰市春曰公園 3 T 目48 

狂 (0952)26-9151 佐賀巿離島町大字 y V 戸字上深町3044 

巧 (095)830-1 658 長崎巿東町1目1白-1 

巧の 97)556-381 5 大分巿款原 4 T 目 8-3 己 

巧 (0985)63-1 213 宮崎市本郷北方字草葉 2099-2 

巧 (096)367-6067 熊本巿健軍本町1吕 -3 

巧 (099)250-5657 鹿児島 市 与次郎1了目日-33 

巧 (0997)53-5101 奄美巿名瀬朝仁町11 -2 

巧 (098)877-1207 浦添市城間 4 T 目23-]1 


近畿地区 


中国地区 


四国地区 


九州地区 


沖縄地区 


所在地、電話番号は変きになることびありまずので、ちらかじめご了承ください。 

最新の r 各地域の修理ご相談窓□」はホームぺージをご活用ください。 

http :// panasonic . co . jp / cs / service / area.html 0511 


賀都阪良祉庫取子江雲田山島□川島知媛岡賀崎分崎本 gi 島縄 
滋京大奈^兵鳥米松出お岡広山香徳高愛福佐長大宮熊齢大沖 


困つたとさ 


GMGK02 
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♦使いち-お手入れなどのご相談は… 


パナソニック総合お客様サボートサイト 


http://panasonic.co.jp/cs/ 


パナソニックお客様ご相談センター受付置号0時 


電話撕ル函。01 20-878-365 

1‘.1‘ 化!！ ※携帯電話- PHS からをご利用(しなれます。 


音声ガイダンスを短くずるには、案内が囲こえた S 電話機ボタンの 

「87」と「390巧」を J 甲してください。 

(番号を巧してち案內ぴ続く場合は、「>」ボタンを巧してから操作してください。 


■上記番号び ご 利用いただけない場合 BFAX フリーダイヤル 

06-6907-1187 函01 20-878-236 

Help desk for foreign residents in Japan Tokyo (03) 3256 - 5444 Osaka (06) 6645 - 8787 
0pen:9:00 -17:30 (closed on Saturdays/Sundays/national holidays) 

※上記の内容は、予告なく変更する場合びあります。ご了承ください。 


♦修理に関ずるご相談は 


_パナソニック修理ヴービスサイト_ 

http://club.panasonic.jp/repair/ 

インターネットでのご巧頼石巧能です。 

パナソニック修理ご相談窓 □ 


電話 


ミオャル【•む】 


0120 -878-554 

※携帯電話‘ PHS からちご利用になれます。 


•上記電話番号びご利用いただけない場合は、 
各地域の r 修理ご相談窓□」におかけください。 


ご使用の回線 （ IP 電話和ひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分 
で切れる場合があります。 

本書の「保証とアフターサービス」もご覧ください。 


パナソニック株式会な 
パナソニックエコシステムズ株式会社 

干 48 日-能 22 愛知県春日井市 鷹 来町字下仲田 4017 ま 
© Panasonic Ecol 曰呂 y Systems Co ., Ltd . 2011 
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